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INTRODUCCIÓN

“Data Is the 
New Soil”
David McCandless’ TED 
talk on visualizing data
h"ps://archives.cjr.org/the_news_fron6er/data_is_the_new_s
oil.php

“Los datos son el combustible de la nueva 
economía, [...], el nuevo petróleo de la 
era digital“
Los datos y la tecnología se pueden 
asociar para generar valor económico a 
través servicios de valor añadido



EMPRESAS BIG DATA
G A F A



EL CONTEXTO DE LOS DATOS

Big data

Open Data

Open Research Data



EL CONTEXTO DE LOS DATOS

Show me the money
https://www-01.ibm.com/software/es/smartbook/smart-book/downloads/IBM_Software_smartbook.pdf



EL BIG DATA

Las 4 V del Big Data son los cuatro 
elementos que le caracterizan.

National Institute of Standards and Technology ( NIST, 
2015)

Validez en la información, ¿son los datos correctos y precisos para el uso 
previsto?

Volatilidad. En esta nueva era de aluvión de datos en tiempo real es necesario 
determinar hasta qué punto los datos son válidos y en qué momento dejan de 
ser relevantes para su estudio analítico.



EL BIG DATA

Utilidad del Big Data
Proporciona respuesta a preguntas que 
nos siquiera sabían que tenían

Desafíos
1. Muchas fuentes y muchos tipos de datos

2. Gran volumen de datos

3. Mucha volatilidad

4. No existen estándares de calidad de datos 
unificados



TÉRMINOS RELACIONADOS

Los datos sólo son útiles cuando se genera 
conocimiento para la acción. Así que cuando 
se habla de datos masivos también se habla 
de gestión de la información y generación de 
conocimiento para la acción. 


Para ello hay que unir tecnología con gestión 
de la información.



Hay un cambio de paradigma:


✓ Nuevas maneras de hacer investigación 
y estudios de mercado prescindiendo del 
muestreo


✓ Se puede trabajar a nivel macro viendo 
conexiones y agrupaciones que a simple 
vista no se ven.

Pero el mundo no son sólo datos masivos 
o big data. 


Existen muchos conjuntos de datos a los 
que se puede sacar valor: los datos 

abiertos u OPEN DATA




¿QUÉ ES OPEN DATA? 
Disponibilidad y acceso:  la información debe estar disponible como un 
todo y a un costo razonable de reproducción. Debe estar disponible en 
una forma conveniente y modificable.

Reutilización y redistribución: los datos deben ser provistos bajo 
términos que permitan reutilizarlos y redistribuirlos, e incluso 
integrarlos con otros conjuntos de datos.

Participación universal: todos deben poder utilizar, reutilizar y 
redistribuir la información. No debe haber discriminación o 
restricciones.

Dietrich, D., Gray, J., McNamara, T., Poikola, A., Pollock, P., Tait, J., & Zijlstra, T. (2009). Open data handbook. 2013-01-29]. 
http://opendatahandbook. org.



¿QUÉ ES OPEN DATA? 
Normativa de Reutilización de la información del sector público - RISP


Son aquellos que cualquiera es libre de utilizar, reutilizar y 
redistribuir, con el único límite, en su caso, del requisito de 
atribución de su fuente o reconocimiento de su autoría

Marco legislativo vigente en España en el ámbito de la reutilización de la información del sector público (RISP). Ley 18/2015, 
de 9 de julio, que modifica la Ley 37/2007, de 16 de noviembre sobre reutilización de información del sector público. 

Ej. Los datos de desempleados en una provincia 
durante un determinado período, asociados a 
condiciones que permitan su uso, reutilización y 
redistribución



Fuente: http://5stardata.info/
Tim Berners-Lee, inventor of the Web and Linked Data initiator

Clasificación de los datos abiertos



PRINCIPIOS FAIR

• Se adaptaran a los principios FAIR.


• Se facilitará también la 
información sobre qué datos 
pueden ser utilizados, cómo y por 
quién, cuando el fin sea la 
investigación científica.


• Se proporcionará un mayor volumen 
de datos de calidad del sector 
público para su reutilización, 
teniendo especialmente en cuenta 
el potencial que puede tener para 
las pyme.



Requisitos clave para la creación de valor

Disponibilidad Accesibilidad Reutilización



EL VALOR ECONÓMICO DE LOS DATOS

El estudio de Capgemini 
Invent (2020) estimó que el 
tamaño del mercado para los 
datos abiertos en Europa 
alcanzará un valor de entre 
199.000 y 334.000 millones de 
euros en 2025.



EL VALOR ECONÓMICO DE LOS DATOS

Se espera que el 
tamaño del mercado 

de Datos Abiertos 
aumente en un 

36,9% del 2016 al 
2020 (75,7 millones 

de euros). 

Se prevé que el 
número de empleos 

directos pase de 
75.000 en 2016 a casi 

100.000 en 2020. 

El efecto económico 
positivo sobre la 

innovación 
provocará un ahorro 

de costes en el 
sector privado y el 
público de 1.700 

millones de euros en 
el 2020. 

Ganancias en 
eficiencia y 

productividad
7000 vidas se pueden 

salvar gracias a una 
respuesta más rápida.

2549 horas se 
ahorraran buscando 

un lugar para aparcar

https://www.europeandataportal.eu/en/content/how-open-data-being-re-used-europe



EXPERIENCIAS  
CON DATOS 

ABIERTOS



http://connemaraprogramme.com/


Ofrece servicios y productos basados en datos abiertos de la región de 
Connemara en Irlanda. 


CASOS DE ÉXITO. CREACIÓN DE SERVICIOS



http://connemaraprogramme.com/


Ofrece servicios y productos basados en datos abiertos de la región de 
Connemara en Irlanda. 


CASOS DE ÉXITO. CREACIÓN DE SERVICIOS



AYUNTAMIENTO DE VALENCIA
App que facilita servicios a los 
ciudadanos: transporte, estado de las 
playas, agenda cultural



OTROS AYUNTAMIENTOS
Barcelona: App que da 
toda la información que 
necesitas de Barcelona 
Metro Bus Rodalies Bici en 
tiempo real 

Madrid: Ofrece de un solo 
vistazo cerca de 300 
actividades diarias en Madrid 
(la mayoría gratuitas), 
priorizando las que se 
celebran más cerca de donde 
te encuentres situado



COMUNIDAD BALEAR

Ocio y lugares turísticos en la 
isla de Mallorca. Ofrece la 
ubicación e información sobre 
todo tipo de eventos culturales 
y de ocio, lugares de ocio, 
hoteles, apartamentos, 
museos, residencias turísticas, 
centros turísticos, lugares de 
turismo activo, alquiler de 
automóviles, restaurantes, 
bares y cafeterías, campings, 
casas rurales, oficinas de 
turismo. , apartamentos, 
monumentos y edificios 
turísticos, playas y calas ...



AYUNTAMIENTO DE BARCELONA

El estado del tránsito ahora, con TransitBCN. se puede consultar el estado 
del tránsito con una frecuencia de actualización cada 5 min. A partir de 
los datos reales suministrados por Open Data BCN.



AYUNTAMIENTO DE MADRID

http://turistificacion.300000kms.net/



AYUNTAMIENTO DE MADRID

http://turistificacion.300000kms.net/



AYUNTAMIENTO DE MADRID

http://turistificacion.300000kms.net/



AYUNTAMIENTO DE MADRID

http://turistificacion.300000kms.net/



AYUNTAMIENTO DE MADRID

http://turistificacion.300000kms.net/



AYUNTAMIENTO DE MADRID

http://turistificacion.300000kms.net/



AYUNTAMIENTO DE MADRID

Toda la movilidad de la 
ciudad, en una única app. 
Uber, Cabify, taxi, 
carsharing, motosharing, 
bicis, patinetes y transporte 
público.


- Horario en tiempo real de 
todas las paradas de bus, 
metro, cercanías o tranvía 
de tu ciudad.


- Compara y pide en tiempo 
real taxi, Uber o Cabify




CASOS DE ÉXITO. MOVILIDAD

Moovit! 


Sugiere trayectos combinando 
transportes públicos

Citymapper 


Incluye también alquiler de bicis, 
taxis, Uber, etc.

MeteoRoute


Itinerarios según datos meteorológicos



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. COMUNITAT VALENCIANA

Smart Data Open Data - THINKTUR https://www.thinktur.org/media/
Ebook_SmartData_OpenData_2017.pdf 



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. COMUNITAT VALENCIANA

http://crono.uv.es:3838/turismo/Web/Perfiles/



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. TOURISM DATA SYSTEM, 

http://www.pct-turisme.cat/cast/aplicaciones_tds.html 

https://tarragona.tourism-data-system.cat/



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. TOURISM DATA SYSTEM, 

http://www.pct-turisme.cat/cast/aplicaciones_tds.html 



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. TOURISM DATA SYSTEM, 

http://www.pct-turisme.cat/cast/aplicaciones_tds.html 

Sistema de información estadística del enoturismo para bodegas, 
alojamientos y museos o centros de interpretación. Recoge los 
microdatos de coyuntura turística de los agentes enoturísticos y genera 
variables con las que cada agente se puede comparar.



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. TOURISM DATA KNOWLEDGE

https://www.tok.cat/statistics/allotjaments-tur%C3%ADstics-0?
0=Zona%20Costa%20Nord&1=Dades%20oferta%20allotjament%20tur%C3%ADstic&2=S%C3%A8ries%20anuals&3=Places%20en%20oferta&
4=ALLOTJAMENTS%20TUR%C3%8DSTICS

Tourism Open Knowledge, donde se puede consultar (previo registro) un 
histórico de datos de más de 10 años relacionados con la ocupación 
hotelera, demanda turística, precios de los alojamientos y otros 
indicadores turísticos 



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. OBSERVATORIO TURÍSTICO DE EUSKADI

https://www.euskadi.eus/egatur-sistema-de-inteligencia-turistica/web01-a2behtur/es/



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS

https://youtu.be/rMcbsePybLE



BENEFICIOS DE TRABAJAR CON DATOS ABIERTOS

https://www.europeandataportal.eu/en/content/how-open-data-being-re-used-europe



PORTALES DE 
DATOS 

ABIERTOS





• De sensores (smart cities)


• De redes sociales: Twitter, 
Facebook, Linkedin, Instagram, 
Flickr, YouTube, Telegram, 
WhatsApp..


• De plataformas tecnológicas: 
Google, buscadores de vuelos, 
TripAdvisor, compradores de 
precios…

Otros datos 



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS.
Monitorización de turistas en destino

Mapas con las fotos que suben: flirk, Instagram, Google…

https://www.labrujulaverde.com/2013/12/mapa-interactivo-de-los-lugares-mas-fotografiados-del-mundo

https://elpais.com/ccaa/2019/03/08/
madrid/1552074486_501823.html



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS.
Monitorización de turistas en destino

WIFI GRATIS: en playas, aeropuertos, hoteles…

Canarias proporciona servicio de wifi de alta velocidad gratuito a todos 
aquellos que faciliten sus datos durante su espera en el aeropuerto. 

https://www.elmundo.es/comunidad-valenciana/alicante/2016/08/04/57a22237268e3e9f038b4604.html

https://www.hosteltur.com/162100_wifi-gratis-incrementa-gasto-cliente-servicios-hotel.html

Mapas con las fotos que suben: flirk, Instagram…



EXPERIENCIAS DE ANÁLISIS DE DATOS. SMART STEPS TURISMO

https://www.youtube.com/watch?v=jeTQHnYjHsw
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Taller Taller el valor de los datos turísticos.

Profesora: María Pilar Peñarrubia Zaragoza. Profesora Ayudante Doctor de la 
Universitat de València


