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¢, Qué se puede solicitar?
Nombre del tramite
Subvenciones para proyectos de Digitalizacion de Pyme (DIGITALIZA-CV).

Objeto del tramite

Las ayudas tienen como objetivo incrementar el nivel tecnolégico de las pymes industriales y de servicios a la industria
mediante la implantaciéon de nuevas tecnologias electronicas, informaticas y de las comunicaciones, TEIC.

Las bases reguladoras de la presente convocatoria son las aprobadas por la Orden 27/2016, de 25 de noviembre, de
la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de ayudas en materia de 1+D e innovacién empresarial por el Instituto Valenciano de
Competitividad Empresarial (IVACE), publicadas en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV) ndm. 7927,
de 29 de noviembre de 2016; en dichas bases se establecen las condiciones de las ayudas en lo no previsto en esta
convocatoria.

¢, Quién puede iniciarlo?
Interesados / Solicitantes

Pymes con sede social o establecimiento de producciéon ubicado en la Comunitat Valenciana en el momento de la
presentacion de la justificacion, que desarrollen actividades encuadradas en alguno de los siguientes epigrafes de la
Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE 2009), aprobada por Real Decreto 475/2007, de 13 de abril
(BOE nim. 102, de 28 de abril de 2007):

a) Secciones C, D, E y F-Divisiones 10 a 43

b) Seccion H-Divisiones 49 a 53

c¢) Seccién J-Divisiones 58 a 63

d) Seccién M-Divisiones 69 a 74

Cuando la actividad principal de la empresa solicitante no esté incluida en la relacion anterior, no podra ser beneficiaria
de la ayuda salvo que aporte una copia del formulario de la Agencia Tributaria (AEAT) 036/037 de alta o modificacion
en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores, en el que figure un cédigo de actividad equivalente a alguno

de los CNAE admitidos, segun la correspondencia entre IAE y CNAE publicada por la AEAT, asi como informacién que
cuantifique esta actividad.

En ningln caso podrén ser beneficiarias las empresas que desarrollen actividades financieras, inmobiliarias, de
produccién primaria de productos agricolas o que operen en los sectores de la pesca y la acuicultura.

Cuantia de la ayuda / Procedimiento de cobro
1. La ayuda consistira en una subvencién calculada como un porcentaje sobre los costes subvencionables del proyecto,
con una cuantia variable en funcion del tamafio de empresa:
- Pequeiia empresa: hasta el 40%
- Mediana empresa: hasta el 30%
2. La cuantia de subvencién no podra superar el importe de 100.000 euros.

3. La ayuda esté sujeta al régimen de minimis lo que supone que la ayuda total de minimis concedida a una Unica
empresa no sera superior a 200.000 euros durante cualquier periodo de tres ejercicios fiscales. A efectos de la presente
convocatoria, se entendera por Unica empresa la definicion establecida en el apartado 2 del articulo 2 del Reglamento
(CE) N° 1407/2013 de la Comision, de 18 de diciembre de 2013, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108
del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea a las Ayudas de minimis. Para las empresas que realicen por
cuenta ajena operaciones de transporte de mercancias por carretera, se estara a los limites y condiciones del articulo
3, apartados 2 y 3 de dicha disposicion.

¢Cuando solicitarlo?
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Plazos de presentacion

El plazo de presentacion de solicitudes se iniciara el dia 12 de enero de 2022 y finalizara el 3 de marzo de 2022 a las
23:59:59 horas. (DOGV n° 9237 de 17/12/2021)

¢Donde dirigirse?
Por internet
A través del enlace correspondiente:

- Tramitar con certificado electrénico:

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/
iniciarTramite.html?tramite=IVACE_EMPRESAS&version=5&login=c&idioma=es&idCatGuc=PR&idProcGuc=18401

¢, Qué documentacion se debe presentar?

1. Impreso de solicitud y Memoria Técnica del proyecto. La solicitud y la memoria técnica se adecuaran a los modelos
normalizados disponibles en la pagina web: http://www.ivace.es

2. Documentacién complementaria de caracter administrativo, que debe acompafiar a la solicitud y a la memoria técnica.
Dicha documentacion debera igualmente presentarse utilizando los medios telematicos proporcionados por el IVACE, y
esta descrita en el articulo 5.5. de las bases reguladoras.

3. Ademas de la documentacién que el solicitante deba aportar de acuerdo con lo establecido en el articulo 5.5 de las
bases reguladoras, debera presentar la siguiente documentacion:

a) Relativa al cumplimiento de obligaciones medioambientales: La entidad solicitante deberd disponer de la
correspondiente licencia de apertura o autorizacion para el inicio de actividad, tramitada de conformidad con el
instrumento de intervencion administrativa ambiental al que esté sometida la actividad en las instalaciones en las que
vaya a ejecutar el proyecto; esta obligacion se hara extensiva a la de su sede social en caso de que ésta no coincida
con el domicilio de ejecucion del proyecto y dicha sede se encuentre ubicada en la Comunitat Valenciana.

Para la acreditacion del cumplimiento de las obligaciones medioambientales se seguiran las instrucciones disponibles
en la pagina web del IVACE http://www.ivace.es, apartado de Documentacion anexa de la solicitud del programa.

b) Relativa al cumplimiento de obligaciones fiscales y con la Seguridad Social: s6lo serd necesario presentar la
documentacion acreditativa de encontrarse al corriente en caso de que no haya autorizado al IVACE para su obtencion
por medios telematicos.

No serd necesario aportar la documentacion anterior que ya obre en poder del IVACE siempre que se mantenga
vigente y se aporte declaracion de vigencia al efecto segin modelo disponible en la direccién de Internet del IVACE:
<http://www.ivace.es>.

¢;,Como se tramita?

Pasos
Presentacion de la solicitud y documentacién descrita en el articulo 6 de la resolucién de convocatoria

Cuando la solicitud no retina los requisitos exigidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, o no se acompafie de la documentacion que de acuerdo con esta convocatoria
sea exigible, se requerira a la empresa solicitante para que -en el plazo de 10 dias habiles desde el siguiente al de la
recepcion del requerimiento- subsane la falta 0 acomparfie los documentos preceptivos, con advertencia de que si no
hiciese se le tendré por desistido de su solicitud, previa resolucién dictada en los términos previstos en la legislacion
administrativa.

Los requerimientos se realizaran por medios electronicos y se entenderan practicados o rechazados en los términos que
se sefialan enla Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
En este sentido, si transcurren diez dias naturales sin que se acceda al contenido del requerimiento, se entendera que
la notificacién ha sido rechazada y se tendra por realizado el tramite de la notificacion.
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Se delega en la persona que ostente la jefatura del Area de Empresas y Asociaciones de la Unidad IVACE Innovacién,
la resolucién de las incidencias producidas con anterioridad a la concesion, en especial las referidas a desistimientos,
cambio de empresa solicitante y cambio de proyecto.

El 6rgano competente para la instruccion del procedimiento sera la Unidad IVACE Innovacién, quien recibira las
solicitudes presentadas, verificard que estas retnen los requisitos para poder ser tramitadas y emitira una preevaluacion.
El 6rgano instructor sera igualmente el competente para el seguimiento de las ayudas.

La Presidencia del IVACE sera el 6rgano competente para dictar las resoluciones de aprobacion o denegacion de las
ayudas convocadas.

La resolucion del procedimiento se notificard a los interesados y las ayudas concedidas se publicaran en la Base de
Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) en cumplimiento de lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
general de subvenciones, con expresion de la convocatoria, del programa y crédito presupuestario al que se imputen,
beneficiario, cantidad concedida y objetivo o finalidad de la subvencion.
Recursos que proceden contra la resolucion:

La resolucion de concesion y o denegacién agota la via administrativa. Se delega en la persona titular de la Direccion
General del IVACE la resolucién de los recursos de reposicion.

¢, Como se tramita telematicamente?

A través del enlace correspondiente:

- Tramitar con certificado electrénico:

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/
iniciarTramite.html?tramite=IVACE_EMPRESAS&version=5&login=c&idioma=es&idCatGuc=PR&idProcGuc=18401

Informacion de tramitacién
La presentacion de las solicitudes se ajustara a lo establecido en el articulo 5 de las bases reguladoras.

La tramitacién tanto de la solicitud, como en general del procedimiento, sera electrénica y requerird que la entidad
solicitante disponga durante todas las fases del procedimiento de certificado de representante de entidad -o de persona
fisica para los empresarios/as individuales- emitido por la Autoritat de Certificacié de la Comunitat Valenciana, o por
cualquier entidad reconocida en la Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion establecidos en Espafia,
publicada en la sede electrénica del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

Asimismo la empresa solicitante podra autorizar a otra persona para que realice cualquier tramite relacionado
con esta convocatoria siempre que dicha autorizacion conste en el Registro de Representantes de la ACCV
(https://regrep.accv.es/accv_repr/zonarep/index.html/).

La tramitacién de la solicitud -cumplimentada segin el modelo disponible en la pagina web http://www.ivace.es- supone
la firma de la misma y de sus anexos , y se presentara en el registro telematico del IVACE a través de dicha pagina web.

Informacion complementaria
* ACTUACIONES SUBVENCIONABLES Y REQUISITOS GENERALES DE LOS PROYECTOS
1. Los proyectos consistirdn en la implantacién y puesta en marcha de soluciones innovadoras encaminadas a la

digitalizacién de la actividad de la empresa solicitante, en el ambito de los CNAES recogidos en el articulo 2.2 y
relacionados con una o varias de las siguientes actuaciones:

a) Sistemas de informacion para la gestion del ciclo de vida de productos y servicios. Concretamente se consideraran
apoyables:

- Aplicaciones PLM, CAD, CAM, CAE, PDM, DFM y de soporte remoto de productos.

- Soluciones de modelizacion, simulacion y virtualizacion de procesos.
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b) Adaptacion a la industria 4.0, implantacion de gemelos digitales, control de procesos productivos, sistemas de
captura de datos, mantenimiento preventivo, automatizacion, y sensorizacion asociados a producto, servicio y proceso.
Concretamente se consideraran apoyables:

- Aplicaciones de realidad aumentada y realidad virtual con aplicacion en este tipo de actuaciones.
- Sistemas de Control Numérico.

- Sistemas MES.

- Sistemas SCADA.

- Aplicaciones para facilitar el mantenimiento preventivo.

- Robots industriales (norma ISO 8373).

- Sistemas de vision artificial.

- Sistemas automatizados de almacenamiento y logistica interna.

- Sistemas de fabricacion aditiva e impresion 3D.

- Sensorizacion de productos, servicios 0 procesos con objeto de procesar la informacion obtenida de los mismos.
- Implantacién de PLC.

- Virtualizacién de procesos.

c) Sistemas de planificacion de recursos empresariales, comercio electronico, logistica interna y externa, e integracion
de cadena de valor horizontal y vertical, asi como sistemas de informacién relacionados con proyectos de economia
circular. Concretamente se consideraran apoyables:

- Aplicaciones de gestion integrada de la informacion de la empresa, entre otras ERP, SCM, MRP, aplicaciones de
Business Intelligence, analitica "big data", mineria de datos, integracién de datos e inteligencia artificial.

- Sistemas CRM Yy aplicaciones interactivas de comercio electrénico (B2B o B2C) que integren también facturacion y
logistica.

- Aplicaciones destinadas a actuaciones de economia circular.

d) Sistemas avanzados de seguridad, analisis de datos e inteligencia artificial, relacionados con algun ambito de los
detallados en las anteriores actuaciones, es decir, vinculados con actuaciones como las descritas en los apartados
2.a, 2.b 0 2.c de este articulo, realizadas por la empresa dentro del proyecto objeto de apoyo o ya desarrolladas con
anterioridad. Concretamente se consideraran apoyables:

- Dispositivos y aplicaciones de telecomunicacion.

- Soluciones basadas en cloud computing.

- Aplicaciones big data.

- Soluciones de seguridad de la informacion y las comunicaciones.

- Soluciones para la digitalizacion de productos y dispositivos para dotarlos de funcionalidad loT.

- Soluciones basadas en técnicas de inteligencia artificial.

2. El presupuesto subvencionable de cada proyecto, calculado como suma de los importes susceptibles de subvencion,

debera ser igual o superior a los 15.000 euros, por lo que no seran tomados en consideracion los proyectos con un
presupuesto menor.

* COSTES SUBVENCIONABLES

1. Se consideran subvencionables los siguientes costes:

a) Adquisicion de activos inmateriales. Software relacionado con el desarrollo de los proyectos, incluyendo, si procede,
los costes de implantacién y puesta en funcionamiento. Se consideraran en este apartado:

- Licencias de software, excluyendo el software de propoésito general, como por ejemplo sistemas operativos, aplicaciones
de gestion / monitorizacién de redes / sistemas, paquetes de ofimatica, correo electrénico, edicion y tratamiento de
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imagenes, salvo en los casos en que este tipo de software forme parte inseparable de otros activos que sean objeto de
subvencién dentro del proyecto.

- Desarrollo de aplicaciones a medida.

- Costes por uso de soluciones y aplicaciones (modalidades XaaS), durante el tiempo de ejecucion del proyecto, con las
mismas exclusiones que las detalladas para las licencias de software.

b) Adquisicion de activos materiales:

- Inversiones en hardware, sensores, automatismos y equipos de comunicaciones. Se excluyen ordenadores personales
y servidores, impresoras, terminales, displays, tabletas, consolas y similares, salvo en los casos en que actien como
interface para captura de datos o configuracion de dispositivos en soluciones del tipo de las definidas en el articulo 3.2.b.

- Adquisicién o adaptacion de bienes de equipo: exclusivamente los necesarios para la puesta en marcha de las
soluciones recogidas en el articulo 3.2.b.

- Los activos deberan quedar instalados en el establecimiento productivo de la empresa beneficiaria en la Comunitat
Valenciana.

c) Servicios externos: costes de servicios de asistencia técnica, consultoria y equivalentes, para el diagndstico,
planificacion o definiciéon de los servicios previstos en las actuaciones apoyables. El importe maximo admisible sera el
gue resulte menor de los siguientes: un 15% del resto de costes subvencionables 0 14.500 euros.

Criterios de valoracién
1. Para que un proyecto pueda ser aprobado, tendra que tener una puntuacién minima de 40 puntos.
2. Los proyectos se priorizaran atendiendo a los siguientes criterios:

a) Calidad del proyecto. Maximo: 50 puntos.
- Grado de novedad y complejidad del proyecto segun las aplicaciones, equipos o soluciones a implantar: 0 - 40 puntos.

- Grado de definicion y claridad del proyecto considerando la existencia de un diagnéstico y una estrategia de
implantacion: 0 - 10 puntos.
b) Viabilidad técnica del proyecto. Maximo: 20 puntos

- Capacidad y experiencia del equipo de trabajo considerando la adecuacién de los recursos humanos de la empresa
beneficiaria para garantizar el éxito del proyecto. 0- 10 puntos.

- Adecuacion de los recursos implicados en la ejecucién del proyecto considerando la integracion de proyecto con otras
soluciones ya existentes en la empresa: 0-10 puntos.

¢) Resultados/impacto esperable del proyecto. Maximo: 20 puntos.

- Impacto econdmico de los resultados del proyecto valorando su cuantificacién fundamentada en términos de creacion
de empleo y competitividad empresarial, referidos a las actividades previstas en los CNAES del articulo 2.2: 0-15 puntos.

- Alineacién con politicas medioambientales considerando proyectos con impacto favorable por economia circular,
simbiosis industrial, reduccion de residuos, eficiencia energética o minimizacion del consumo de recursos naturales. 0- 5
puntos.

d) Caracteristicas de la empresa solicitante. Maximo: 10 puntos.

- La empresa solicitante cuenta con un Plan de Igualdad de Oportunidades registrado, no estando obligada a ello por
la normativa aplicable. O - 3 puntos.

- La actividad principal de la empresa desarrolla alguna de las lineas de actuacién establecidas en el Pacto Verde Europeo
gue busca la transformacioén de la economia de la UE con miras a un futuro sostenible. Se valoran las lineas de trabajo
en eficiencia energética de los edificios; movilidad sostenible; industria sostenible; tecnologias de alimentos; energia
limpia, asequible y segura; eliminacién de contaminacion; proteccién y recuperacion de la biodiversidad; y accién por
el clima: O - 4 puntos.

- Porcentaje de personas con diversidad funcional, sobre el total de la plantilla, por encima del minimo legal exigible.
0 - 3 puntos.

Obligaciones

Constituyen obligaciones esenciales del beneficiario realizar el proyecto, acreditar su realizacion ante el IVACE, asi como
cumplir las condiciones y resto de obligaciones en la forma descrita en el articulo 10 de las bases reguladoras y en el
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articulo 9 de la convocatoria, sin perjuicio de las previstas en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones.

Enlaces

Web IVACE

https://www.ivace.es/index.php?option=com_weblinks&view=weblink&id=439:digitaliza-
2022&catid=591:convocatorias-2022&Itemid=100096&task=weblink.go

Fuentes juridicas y/o documentales

Normativa

- Orden 27/2016, de 25 de noviembre, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio
y Trabajo, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de ayudas del Instituto Valenciano de
Competitividad Empresarial (IVACE), en materia de I+D e innovacién empresarial. (DOGV n° 7927 de 29/11/2016).

- Orden 17/2018, de 23 de octubre, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y
Trabajo, por la que se modifica Orden 27/2016, de 25 de noviembre, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores
Productivos, Comercio y Trabajo, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de ayudas por el
Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE), en materia de I+D e innovacion empresarial. (DOGV n°
8410 de 25/10/2018)

- Correccién de errores de la Orden 17/2018, de 23 de octubre, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores
Productivos, Comercio y Trabajo, por la que se modifica la Orden 27/2016, de 25 de noviembre, de la Conselleria de
Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de ayudas por el Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE), en materia de I+D e innovacion
empresarial (DOGV n° 8443 de 13/12/2018)

- Resolucion de 14 de diciembre de 2021, del presidente del Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE),
por la que se convocan subvenciones a proyectos de Digitalizacion de Pyme (DIGITALIZA-CV) con cargo al presupuesto
del ejercicio 2022, con cofinanciacién de la Unién Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional.(DOGV
n® 9237, de 17/12/2022).

Lista de normativa

Ver Orden 27/2016, de 25 de noviembre (bases reguladoras).
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
Ver Orden 17/2018, de 23 de octubre (modificacion bases).
http://www.dogv.gva.es/datos/2018/10/25/pdf/2018_9883.pdf
Ver Correccion de errores de la Orden 17/2018, de 23 de octubre.
http://www.dogv.gva.es/datos/2018/12/13/pdf/2018 11611.pdf
Ver Resolucién de 14 de diciembre 2021.
https://dogv.gva.es/datos/2021/12/17/pdf/2021 12622.pdf

La Generalitat desea que esta informacion le sea de utilidad.

La presente informacion tiene exclusivamente caracter ilustrativo, por o que no originara derechos ni expectativas, ni
vinculara con el procedimiento a que se refiere, cuya tramitacion se sujetara siempre a las intrucciones especificas.
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