
entender

al cliente







Percibir de forma nítida lo que piden los clientes



aportar

valor







fabricación personal

fabricar

en casa

objetos que precises

2 aportar valor





CONCIENCIACIÓN POR EL  DETERIORO DEL MEDIO 
AMBIENTE

CRECIENTE COMPROMISO SOCIAL

PENSAMIENTO VERDE: CRISIS COMO OPORTUNIDAD



cultivar verduras en tu casa



CrushPad, dar a los amantes del vino la oportunidad de 

participar activamente en su creación



fabricar la energía que necesitas



Puertas giratorias que generan 

electricidad



fabricación 

personalizada

2 aportar valor





La metáfora de lego llevada a objetos reales





auténtico

2 aportar valor







Poesía 

industrial



http://www.brompton.co.uk/

http://www.infonomia.com/if/articulo.php?id=92&if=53

http://www.infonomia.com/tv/video.php?video=144



toda una vida



www.thesefolcks.com



productividad

personal

4 aportar valor





AEROHOTEL: más que una estancia pasajera



no lo compres

disfrútalo

2 aportar valor





facilidad

2 aportar valor









simplicidad

2 aportar valor



no servidos



comodidad

2 aportar valor







ecológico

3 aportar valor



http://www.ecocaja.com/





ferétros ecológicos





GPS ecológicos y proactivos



Bolas de golf ecológicas y biodegradables



Bicicletas eléctricas



Dispositivos eléctricos sin corriente

http://www.freeplayenergy.com/products



contenedores biodegradables 

• La empresa RPC Bebo 

Nederland ha lanzado 

una nueva línea de 

envases a partir de 

fibras celulósicas de 

maíz que integran 

nanoarcillas



los clientes como

fuente de valor

2 aportar valor



http://www.atrapalo.com/





minería de clientes

explotar clientes

sobreservidos

subservidos

no servidos

2 aportar valor



clientes sobreservidos



clientes subservidos







Un viaje ajustado a los gustos gays



República single



clientes  no servidos





Jugar

•Jugar
•Divertirte
•Aprender
•Compartir
•Fantasear
•…

•Niños
•Amigos
•Padres
•Abuelos
•Naturaleza
•Mascotas
• Imaginarios
•…

•Habitación
•Sala
•Jardín
•Calle
•Baño
•Cualquier lugar
•…

•Con reglas
• Improvisa
•Comparte
•Compite
•Crea
•Fantasea
• Inventa
•…

•En la mañana
•En las tardes
•Antes de dormir
•Los fines de 
semana

•Vacaciones

•Naturaleza
•Salud

–Física
–Mental

• Impulso
• Invitación
•Estar activo

BreakStorm Mindmap 
template



Imaginarium 
Resultado de la abstracción

Compartir lo cotidiano Cuidarse ComunicarseViajar Pasear

Tienda de Juguetes Educativos Espacios Comunes EC

niñopadres
E
C
E
C



Imaginarium es

Espacios comunes


